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Qu’est-ce qu’une micro-qualification et quel est I'intérét d’en développer ?

Le contexte européen :

- Micro-qualifications et Alliances d’Universités Européennes
- European Digital Credentials for Learning

- Le projet Erasmus+ ECCOE

Le lien entre blocs de compétences et micro-qualifications
- de la stratégie a la pratique

Débats et discussion :

- Leviers et freins, la question de I'évaluation des compétences, acteurs a mobiliser
/ sensibiliser, travaux a poursuivre / engager
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Qu’est-ce qu’une micro-qualification
et quel est I'intérét d’en développer ?
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Qu’est-ce qu’une micro-qualification ?

Digital credential : Micro-credential :

un justificatif numérique une preuve des résultats
sécurisé attestant des d’apprentissage démontrés
compétences acquises par par un apprenant suite a une
un individu ayant complété expérience courte

une activité ou un parcours d’apprentissage

d’apprentissage
= Micro-qualification
(ou micro-justificatif)



UN DIGITIAL CREDENTIAL PEUT DONC W ECCOE

European Credit

REPRESENTER UN... Corsstor

* Diplome d'état

* Diplome d'université

= Micro-qualification™

= Certificat de participation
= Badge*

Intercultural skills

eeeeeeeeeeeee

*Compatibles avec la reconnaissance d’un bloc de compétences
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Intérét stratégique des micro-qualifications

e Formation tout au long de vie

Enjeux . .
. . e Co(t et pertinence des parcours longs
Internationaux e Acces a 'enseignement supérieur
Contexte ® Besoins du marché du travail (« skills gap »)
, * European Digital Credentials for Learning
europeen « Mobilité étudiante
Contexte * Blocs de compétences

national / |AE e Paysage IAE / écoles de management




LES ENJEUX DES COMPETENCES ET BLOCS DE COMPETENCES
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MICRO-QUALIFICATIONS (MQ) : SCENARIOS D’INTEGRATION -

Clearinghouse for
Opening up Education

Diplome totalement construit Diplome obtenu par MQ comme bonus ou
a partir de MQ reconnaissance de MQ  gypplément (ex. soft skills, MQ pour accéder a un

(y compris VAE) engagement étudiant) diplome




p . M ECCOE
MICRO-QUALIFICATIONS (MQ) : SCENARIOS D’INTEGRATION - cuopencresi

MQ pour accéder a
une profession

Diplome + MQ MQ tout au long de la vie Co-construction de MQ pour répondre aux
besoins du marché du travail / de la société
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Le contexte européen



Plan d’action en matiére d’éducation numérique (2021-2027) -' een

Adapter I'éducation et la formation a I'ére numérique.

European Credit
Clearinghouse for
Opening up Education

ACTION 5

. . Digital transformation plans fi
Interaction avec la stratégie e
européenne sur les
compétences

Images : shutterstock.com

education and training institutions

Source

An initiative of the Digital Education Action Plan

© European Unlon 2021 -

DEAP
EUDigitalEducation

https://ec.europa.eu/education/education-in-the-eu/digital-education-action-plan fr



https://ec.europa.eu/education/education-in-the-eu/digital-education-action-plan_fr

H ECCOE

Les Alliances d’Universités Européennes

« des réseaux d'universités
au niveau de I'UE reposant
sur une approche "parle
bas", qui permettront aux
étudiants d'obtenir un
diplome en combinant des
études dans plusieurs pays
de I'UE et qui contribueront
a la compétitivité
internationale des
universités européennes ».

https://ec.europa.eu/education/education-in-the-eu/european-education-area/european-universities-
initiative fr



https://ec.europa.eu/education/education-in-the-eu/european-education-area/european-universities-initiative_fr
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Une approche européenne des micro-justificatifs

« Les micro-justificatifs s’inscrivent dans B4 4
une forme d’apprentissage hautement =c ..

flexible et inclusive permettant B o rrroRe
I'acquisition ciblée d’aptitudes et de gy 7O MICROSCRERERTIALS

compétences. »

https://ec.europa.eu/education/education-in-the-eu/european-education-area/a-european-approach-to-
micro-credentials fr



https://ec.europa.eu/education/education-in-the-eu/european-education-area/a-european-approach-to-micro-credentials_fr

H ECCOE

Launch of European
Digital Credentials for
Learning

25 October 2021!

§ European

#digitalcredentials == Commission |




The main aim of ECCOE is to facilitate the endorsement and appropriation of open, online and flexible higher education. In

support of this overarching objective, the project aims to increase trust in technology-enabled credentials among

students, higher education institutions (HEIs) and employers.

Partenaires

Fondation UNIT — AUNEGe (FR) — coordinateur

Knowledge Innovation Centre (MT)

Universidad Nacional de Educacién a Distancia (ES)

Duale Hochschule Baden-Wiittermberg (DE)

Politecnico di Milano (IT)

Vytautas Magnus University (LT)

European Association of Distance Teaching Universities EADTU (NL)

H ECCOE

European Credit
Clearinghouse for
Opening up Education

ERASMUS+
2019-1-FR0O1-KA203-062951
36 mois

Sept 2019 — aolt 2022

Danute Prancku... Indre VMU

https://eccoe.eu/



https://eccoe.eu/

The main aim of ECCOE is to facilitate the endorsement and appropriation of open, online and flexible higher education. In

support of this overarching objective, the project aims to increase trust in technology-enabled credentials among
students, higher education institutions (HEIs) and employers.

Soutenir I'appropriation des « digital credentials »
» Déblayer le terrain pour les établissements
e Accompagner, expérimenter, adapter, améliorer

Objectifs

H ECCOE

European Credit
Clearinghouse for
Opening up Education

= https://eccoe.eu/



https://eccoe.eu/
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Les productions ECCOE _

O1: Taxonomies

0O2: Modeles d’accord pour la reconnaissance mutuelle des micro-qualifications
O3: Catalogue « demonstrateur » d’opportunités d’apprentissage

O4: Systéme technique pour concevoir et délivrer les « credentials » (justificatifs)
05: ECCOE-System
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Le lien entre blocs de compétences
et micro-qualifications
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Du bloc de compétences a la micro-qualification

= Apporter précisions sur
= Résultats de I'apprentissage / compétences (ex. référentiel RNCP)
= Modalités d’évaluation

= Optionnel, mais valeur ajoutée
= Activités d’apprentissage
= Crédits ECTS
= Les droits acquis par 'apprenant (admissibilité, dispensation, certification...)




View Credential

© Credential Details | & Export

t.‘ z
v« T~
[

IAE XXX

Elaborer une vision stratégique dans le domaine

du management

LAE XXX

certifies that
Deborah Arnold

ssres & Nubandion dune vakcn skalépioue dars i domaise A ransgernent

Micro-qualification a partir du bloc de
compétences RNCP35917BC05

Elaborer une vision stratégique dans le domaine du
management

Faire de la veille sur les évolutions de I'environnement
ou de I'éco-systeme et anticiper les transformations et
innovations possibles afin de développer une vision
globale : savoir anticiper, posséder une vision
systémique, percevoir le contexte, identifier et analyser
les problématiques de gestion spécifiques liées a un
contexte économique international

Piloter ou co-piloter la construction d'une vision
stratégique, fixer des objectifs et donner du sens en
reconnaissant les enjeux managériaux du déploiement
de la stratégie globale de l'organisation et en pilotant la
performance de l'organisation

Fédérer et animer les acteurs internes et externes
(gouvernance) dans un souci d'éthique afin de
développer un réseau (interne et externe) propice au
développement stratégique de I'entreprise et savoir
articuler la démarche stratégique entre la direction et les
différentes unités opérationnelles

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35917/



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35917/

Elaborer une vision stratégique dans le domaine du management

Valid from: 15/12/2021 00:00 GMT +0100 Expiry date: 14/12/2031 00:00 GMT +0100 Type: Generic

|nf0rmatlons sur : @ Credential Preview = & Export X Upload another credential

Lapersonne g ...

| Uétablissement 1 oo *
. ] Elaborer une vision
L’O bJ et d uce rtlflcat .,Q, stratégique dans le domaine v Elaborer une vision stratégique dans le domaine
(Ie blOC de compétences) du management du management
. ., , ) ;i Etude de cas v contifos that
Les activités d’apprentissage Deborah Amold
.I Dispensation bloc de e
L d . 1 compétences RNCP35917BC05
es droits




Elaborer une vision stratégique dans le domaine du management

Valid from: 15/12/2021 00:00 GMT +0100 Expiry date: 14/12/2031 00:00 GMT +0100 Type: Generic

Informations sur :

@ Credential Preview | & Export | % Upload another credential

Authentication and Verification

Deborah Arnold
9 Check
IAE XXX e
i £ @ FORMAT
- cts This credential is technically valid

Elaborer une vision
A stratégique dans le domaine v Elaborer une vision stratégique dans le domaine Q SEAL

du management du management

ety “« Z . ” _
P = o tampon numérique” Q-cert
Deborah Arnold O REVOCATION
_I-I_ Dispensation bloc de e Verification step skipped
compétences RNCP35917BC05

O ACCREDITATION
Verification step skipped

VALIDITY

The credential is still valid

i0-—Q

VERIFIED




L'objet du certificat Elaborer une vision stratégique dans le domaine du management

(le bloc de compétences)

Proven by

Elaborer une vision
g stratégique dans le A Title -
domaine du management

Etude de cas 16/20

.l.l. Dispensation bloc de
compétences RNCP35917BC05

Entitles Owner to: Dispensation bloc de compétences RNCP35917BC05
ﬁ Etude de cas v

. Specification
;‘ Etude de cas v

Learning Outcomes:

Dispensation bloc de
I'I_ compétences RNCP35917BC05 Fédérer et animer les acteurs internes et externes (gouvernance) <«

Piloter ou co-piloter la construction d'une vision stratégique «

Faire de la veille sur les évolutions de I'’environnement ou de I'éco-systéme et anticiper les «
transformations et innovations possibles afin de développer une vision globale



Specification

Learning Outcomes:

Fédérer et animer les acteurs internes et externes (gouvernance) <«
Piloter ou co-piloter la construction d'une vision stratégique <«

Faire de la veille sur les évolutions de I'environnement ou de I'éco-systéme et anticiper les
transformations et innovations possibles afin de développer une vision globale

Language(s) of Instruction: French

Volume of Learning: 20 hours

Informations Learning Settings: formal learning Mode of Learning: Blended
complémentaires
Learning Opportunity Type: Educational Thematic Area: Management and administration
programme
Qualification

EQF Level: Level 7 NQF Level: NQF RNCP Level |-Master

Partial Qualification: Yes



o

Deborah Arnold

=
JITR

IAE XXX

Q

LA

Elaborer une vision
stratégique dans le v
domaine du management

R Etude de cas v

n

Dispensation bloc de
compétences RNCP35917BC05

Le détail d’une
compétence

Elaborer une vision stratégique dans le domaine du management

Proven by
Title Grade
Etude de cas 16/20

Entitles Owner to: Dispensation bloc de compétences RNCP35917BC05

Specification
Learning Outcomes:
Fédérer et animer les acteurs internes et externes (gouvernance) A

Fédérer et animer les acteurs internes et externes (gouvernance) dans un souci d'éthique afin de
développer un réseau (interne et externe) propice au développement stratégique de I'entreprise et
savoir articuler la démarche stratégique entre la direction et les différentes unités opérationnelles

Type: skill
Reusability Level: occupation specific skills and competences

Related ESCO Skills:



Les activités d’apprentissage

A partir d'une situation professionnelle sous forme d'étude de cas sur la transformation numérique des
s activités de vente d'une entreprise multinationale, |'activité consiste a - identifier a partir d'une veille les
Elaborer une vision

® strat sgique dans le domaine principaux enjeux - proposer une vision stratégique - proposer une approche de fédération et d'animation
. 9 des acteurs internes et externes de I'entreprise.
du management P

9 Deborah Arnold

TIL IAE XXX

I x Etude de cas v Start-Date: 04/10/2021 00:00 GMT +0200

End-Date: 03/12/2021 00:00 GMT +0100
ll Dispensation bloc de

compétences RNCP35917BC05 Workload in Hours: 20

Directed by: IAE XXX

Specification

Learning Activity Type: lab / simulation / practice = Mode of Learning: Blended
coursework

Notional Workload in Hours: 20 Language(s) of Instruction: French



Les modalités d’évaluation

e Deborah Arnold
Etude de cas

T 1ae xxx Grade: 16/20
Elaborer une vision Assessment conducted by: |IAE XXX
2 stratégique dans le A . ; o g
domaine du management Method of assessment, supervision and ID verification: Supervised with ID Verification
l-l Dispensation bloc de A partir d'une situation professionnelle sous forme d'étude de cas sur la transformation numérique des
compétences RNCP35817BC0S activités de vente d'une entreprise multinationale, I'évaluation consiste a- identifier & partir d'une veille les
‘ principaux enjeux - proposer une vision stratégique- proposer une approche de fédération et d'animation
é Etude de cas v des acteurs internes et externes de I'entreprise.
;ﬁ Etude de cas v Assessment Date: 15/12/2021 00:00 GMT +0100
I-l Dispensation bloc de Sub-Assessments:
compétences RNCP35917BC05

Etude de cas (oral), Etude de cas (écrit)




EVALUATION ET COMPETENCES Cheneliére/Didactique

L'évaluation = ~
des competences

= Choisir des pratiques qui rendent véritablement compte de la Docuicntcy lc palEegeioppement
progression des apprentissages réalisés. Jacques Tardif

L’évaluation des compétences

= Utiliser des indicateurs de développement, des rubriques

= Mobiliser des outils susceptibles de concourir a I'évaluation
des compétences

= dossier d'apprentissage
= carte conceptuelle

Tardif, J. (2006). L'évaluation des compétences: documenter
le parcours de développement. Cheneliere Education.
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A venir en 2022

Webinaires / ateliers en présentiel

Atelier technique Questions de

pour concevoir et : Questions de
1 : reconnaissance : )
délivrer les micro- reconnaissance :

enseignement

o employeurs
supérieur

gualifications
numeriques

deborah.arnold@aunege.fr
Universie I - FRANCE EbFNEGE https://aunege.fr/nos-projets/eccoe/

[Yumérique Ecoles Universitaires  Fondon Natons

I:Go

L'université numérique Economie Ges

B de Management


https://aunege.fr/nos-projets/eccoe/
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Débats et discussion



Débats & discussion ] m ECCOE
Leviers et - Eursen et
freins

La question de
I’évaluation des
compétences

2?7

Les travaux a Les acteurs a
poursuivre / mobiliser /
engager sensibiliser




The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of
the contents which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for
any use which may be made of the information contained therein.

This work is licensed under a Creative Commons Attribution ShareAlike 4.0 International License.

You are free to:

Share — copy and redistribute the material in any medium or format

Adapt — remix, transform, and build upon the material

for any purpose, even commercially.

The licensor cannot revoke these freedoms as long as you follow the license terms.

Under the following conditions:

Attribution — You must give appropriate credit, provide a link to the license, and indicate if changes were made.

You may do so in any reasonable manner, but not in any way that suggests the licensor endorses you or your
use.

ShareAlike — If you remix, transform, or build upon the material, you must distribute your contributions under
the same license as the original.
No additional restrictions — You may not apply legal terms or technological
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